) Rehov Haavoda 55 ‘g
- PO Box 12322
& s ASHOOD demeco

{
Tél: +33.1.80.91.50.40 L shiminagement de particuliors : § femmules & la carte.

Fax : +972.8.684.64.94
Mail ; info@demeco-isradem.com

ID-F-84.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: Mr YADAN
Netanya

Date de la livraison: 04/01/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? xS

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact NS

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre €guipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

o
-~

SIgnature : ......eecveeiieiinien o L |
vV

Merci de vos réponses et bonne installation !
AMS, T - I
X MEMESR FEDERATION A& .\ I L. ]! {
AMERICAN MOVING AND @ ‘AM mmumﬁg C C F I }-?"& ¥ l"

STORAGE ASSOCIATION S50 ey — o :
Afcm\f;b




Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Teél: +972.8.684.64.93

Tel: +33.1.80.91.50.40

Fax: +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

Irea/Dem

e n'd des déménageurs -

Le démeénagersent de pariculies : & fonmales & la carlo.

ENQUETE QUALITE

Name: Mr. FERMONT David
32 Beit Haarava
Jerusalem

Date de la livraison: 04/01/2015

ID-F-8.4.1 /A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

(-

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

=
P
R,

La présentation de notre équipe

-

Le professionnalisme de notre équipe

e

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

I e nrofessionnalisme de notre éanine

...Qa....Q.k(

Merci, de vos réponses et bonne installation!

AMSA, > —a
AMERICAN Moving AnD I AM wﬂmw

STORAGE ASSOCIATION S

L}

Merci d’attribuer une note de 1 10 sur ensemble de nos prestations : /8 /10

Comr\nentaires: \%V\ot{&i@‘)%\ \kd‘ekﬂ.




P Rehov Haavoda 55 ﬁ
= PO Box 12322
- 77524 - ASHDOD
e Dem Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Le déme de 4 i lIa carte.

Fax : +972.8.684.64.94
Mail ; info@demeco-isradem.com

ID-F-84.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Tel Aviv

Date de la livraison: 05/01/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité¢ du premier contact L
La qualité des informations (douane, assurance, etc...)
La ponctualité du commercial K
Les compétences techniques du commercial X
Le délai de réception du devis :"\
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe
La qualité de I’emballage et du chargement x
La courtoisie de notre équipe
La présentation de notre équipe
Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE
La communication avec notre service import
Les délais de livraison X
La courtoisie de notre équipe
La présentation de notre équipe
Le professionnalisme de notre équipe A
Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ....../10
COMMBITAITES s s oS N A s SR AT A S N O AR L RN K s samana sesam e mabs g
|
Signature: ‘1_:._:—- B | e
4 Merci, de vos réponses et bonne installation!
AMgg D —— llfz R 1T £ DAL w@‘.'.“f':‘o‘
T GuM mmEms ccr) MOVERSPOS 'z@}
m o s o s o <5
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Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Teél : +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40

Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

.
g

Isia/PDem

-«

le n°1 des démeéanageurs

Lo déminagemant de particuliors : § lermades & bn carte,

ID-F-8.4.1/A

ENQUETE QUALITE

Name: [

Jerusalem

Date de la livraison: 13/1/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

ey

—
il
—

) | &

& (-

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe N

La présentation de notre équipe N A1
Le professionnalisme de notre équipe \[

A PARRIVEE i
La communication avec notre service import \

Les délais de livraison \»l/

La courtoisie de notre équipe \ i

La présentation de notre équipe \K -

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ’/l'/ 110

O I e} i S T i R R R R R T R
. )/
Signature : .......... i befbfoneanniennn
" Merci de vos réponses et bonne installation !
001, AE
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- & fr——— Rehov Haavoda 55
! PO Box 12322 aﬂ‘
Irfa/Dem 77524 - ASHDOD _

Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33180915840 e e T NN L ———"

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

o I D841/ A

Netanya

Date de la livraison: 23/01/2015

Merci de remettre ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, efc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

RRIRAZ] [ 1R L fy b

Le professionnalisme de notre équipe

ENQUETE QUALITE

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

Commentaires : ..... M@, ... C)O ..... @J ..... @ C G? Cﬂjﬁ@f DC/-"LJJ“I

Merci de vos réponses et bonne installation !

LD CUM msiems ccri MEVERS

Froma s ATRITUTA
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Rehov Haavoda 55
- &f’ ?_ PO Box 12322

77524 - ASHDOD

’[fd\/ Dem Tél : +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

le n"1 des démeénageurs

Lo cimbnagement de particilions : & fenmales & la carta.

ENQUETE QUALITE

Name: |

Jerusalem

Date de la livraison: 25/01/2015

ID-F-8.4.1/ A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? 2 &

= =]

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

SIS

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

N

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

L

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

\

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

kel ke kl

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10

COTMIERIRITES Frerremyr e ek e BE L R e O

S TTA T T S BN

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMS. -
T

STORAGE ASSOCIATION -

—
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MEMBER OF THE FEDERATION OF
ISRAEL] CHAMBERS OF COMMERCE
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e Rehov Haavoda 55
-« ' PO Box 12322
{ 77524 - ASHDOD
Irsra/Dem Tl : +072.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

le n”1 des déménageurs

Le dkmorsageman de particulions : & fermales & ks corta.

ENQUETE QUALITE

Name: |

Netanya

Date de la livraison: 25/01/2015

ID-F-8.4.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

) fﬁ\-

| - 4

Ee

5 @-ﬁ;

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

|
|

Le professionnalisme de notre équipe

|
\

\

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations: ....../10

STORAGE ASSOCIATION e e

COMMEBNTAITBE oo s e T S S e s R R A R A e T
&
SIENARIIE 2 vsvesvinivsiavmmissinais
>
Merci de vos réponses et bonne instdllation !
001, 2
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) Rehov Haavoda 55 ﬁ
e &/ 7 A— PO Box 12322 '
V 77524 - ASHDOD
Irra/Dem

Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo céménagomont de particaliors : § formules & Ia carte.

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Kedoumim

Date de la livraison: 25/1/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

Y . AL MR
COMMENT JUGEZ-VOUS? IS EIN -
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact I\

A R

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial f-\k A

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I'équipe A

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe E-BC\J\
La présentation de notre équipe ‘
Le professionnalisme de notre équipe P ) \
A PARRIVEE N IEN
La communication avec notre service import 9. 9
Les délais de livraison \

La courtoisie de notre équipe Tj\/\

La présentation de notre équipe

A
F—=
Le professionnalisme de notre équipe Q'
Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10
Commentaires : ..... {2 . ........................................................................................................
1F
................................ 0 S G S i S P - S 18

\
\ /]
¥

Signahire £ ..vawse] \ J( ...... .....

/M’erci de vos réponses et bonne installation !

AMS. S — “I»l" - iy m@ Ge

STORAGE ASSOCIATION o s 4150 . B
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Rehov Haavoda 55
-« 4 PO Box 12322
77524 - ASHDOD
’[fa em Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 w
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Jérusalem

Date de la livraison: 25/1/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact P

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe v/

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE /

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10
O SIRI00 © i T s s A s S A S A AT A S S SR

Signature : ........... S Tt
Merci de vos réponses et bonne installation !
00 g
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' . W Rehov Haavoda 55
(4 PO Box 12322 -g
'ﬂ'ﬂ_;’De m 77524 - ASHDOD

Tél : +972.8.684.64.93 e r——;
TEI +33.1.80.91.50.40 [ R

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

Name: I IDF841/A

Petah Tikva

Date de la livraison: 25 /1/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact v

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) \/

La ponctualité du commercial

ok

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis v

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

cle | Sl [ €

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

< R -

Le professionnalisme de notre équipe

ENQUETE QUALITE

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur I’ensemble de nos prestations : .S..J]O

Conimentaites v Rt el R et S e e el e Rentin el ) e i IR

Merci de vos réponses et bonne installation !

?a%mwrmm = l AH MBI OF o FDEATN Y *G m':_- ! §§ ﬂw\‘(EQS
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1,41 Rehov Haavoda 55 ‘Q
- & PO Box 12322
I ( Dem 77524 - ASHDOD
Tél: +972.8.684.64.93
sraVire Tél: +33.1.80.91.50.40 T
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 26/1/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

1
La ponctualité du commercial X

Les compétences techniques du commercial b(

Le délai de réception du devis ﬁ_\;\

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe bi_

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

7
O
Ve
b
Le professionnalisme de notre équipe %L
N
o
™

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations : .L «./10

CORMIBHIANES thc TRy, oot ML e LU o s e e LM

U LT A OERRE, o R

Q Merci de vos réponses et bonne installation !

AMSY o e oo
Amsmican Moviea Ao lA wﬁ%(‘ﬂ}mm »C c F i

STORAGE ASsOCIATION e bt b X oy et B
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Rehov Haavoda 55 .ﬂ
PO Box 12322
77524 - ASHDOD

Tél : +972.8.684.64.93
”’0 Dem Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo i ey ::. it

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Narne: I

Netanya

Date de la livraison: 26/1/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

CRIES

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact /}‘

La qualité des informations (douane, assurance, efc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de ’équipe \

La qualité de I'emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

—~— |

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import /
Les délais de livraison /
La courtoisie de notre équipe K
La présentation de notre équipe )
Le professionnalisme de notre équipe /

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

Commentaires ;

Signature : €4

Merci de vos réponses et bonne installation !

P,

suinctore @M A c:é;l M@VERSEOE

STORAGE ASSOCIATION it Riosa i Cimirea Frmich R,
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- Rehov Haavoda 55 ,ﬁ
- & PO Box 12322
77524 - ASHDOD
’/rq Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Le démé de % it carle,
Fax: +072.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Ashdod

Date de la livraison: 27/01/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial R
Le délai de réception du devis X
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe )

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import .-

Les délais de livraison f

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 7&? I’ensembie de nos prestations : ...... /10
€ TAITES. Fovasmummuns sens s e e TSN / { ..............................................
ommentaires i ‘/ . V¥ 5;‘:-.;‘___

17T €S R DS PSR

Merci de vos réponses et bonne installation !

> —s T
% . MEMBER OF THE FEDERATION
Amemican Moving AND IAM mwc‘w ey

STORAGE ASSOCIATION i A £
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Rehov Haavoda 55 .ﬁ

- PO Box 12322
77524 - ASHDOD

’[fn Dem Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 s ko it o e s
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Beer Sheva

Date de la livraison: 27/01/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de 1’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

/
"
f
£
é
7l
A
7\
A
La présentation de notre équipe I 1
q
\

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur I’ensembie de nos prestations : ...... /10

Commentaires :

Signature :

AMSA,

AmErican Moviva Anp
STORAGE ASSOCIATION

MEMBER OF THE FEDERATION
mmam& C C Fi
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Ea U Rehov Haavoda 55 «
- f/L— PO Box 12322 I
( 77524 - ASHDOD
irra/Dem

Tel: +33.1.80.91.50.40 Lo de +& fermumbi # fa carts:

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Raanana

Date de la livraison: 27/01/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe I

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

[ e

Le professionnalisme de notre équipe \

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ./.(.42.!10

Commentaires :

Signatiure : ......vevecisnnns \ ........

=

Merci de vos réponses et bonne installation !

~”~. . > T
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_ Rehov Haavoda 55
- PO Box 12322
77524 - ASHDOD
Isea/Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 o
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name: |

Ashdod

Date de la livraison: 28/1/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT \ :
La qualité du premier contact \ / J
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) N’

La ponctualité du commercial

A~
N~

Les compétences techniques du commercial

<

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualit¢ de I’équipe

J

La qualité de I’emballage et du chargement

7 T
~.

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

i

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE
La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe \\ //
La présentation de notre équipe X
Le professionnalisme de notre équipe / \
I
Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10

Merci de vos réponses et bonne installation !

axs @MM*B

STORAGE ASSOCIATION [T -
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- Rehov Haavoda 55
o’ PO Box 12322

”' Dem 77524 - ASHDOD m

Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Le dime de 4 i la carte,

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Narne: [

Hof Ashkelon

Date de la livraison: 4/02/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? HS) | &
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact \(

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) /g(v.

La ponctualité du commercial ";(i

Les compétences techniques du commercial ;w

Le délai de réception du devis ‘>0
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT £

La ponctualité de I’équipe \,/—/J

La qualité de I’emballage et du chargement bt

La courtoisie de notre équipe j /?M

La présentation de notre équipe g(,l

Le professionnalisme de notre équipe ‘&[x’

A PARRIVEE Yz,

La communication avec notre service import 7('/

Les délais de livraison 17%\)‘

La courtoisie de notre équipe L/L/)

La présentation de notre équipe %Z:‘F_

Le professionnalisme de notre équipe y/

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos pfgtations ? S /10

Commentaires : .......... £ s

Auerican Moviva AnND
STORAGE ASsOCIATION
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J Rehov Haavoda 55 .ﬁ
- PO Box 12322
77524 - ASHDOD

’[fn Dem Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Le déme de 4 4 1n carte,

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 4/02/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact b(

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) )<
oA

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

)

La qualité de I’emballage et du chargement o
7

L

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

X

La courtoisie de notre équipe X

La présentation de notre équipe )(

Le professionnalisme de notre équipe )(

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ...... /10

COMIMCTIAITES T v vt ol i s o T S T R R T e R R s R S AR

AMSA,

Amemcan Movivg Anp
STORAGE ASSOCIATION

MEMBER OF THE FEDERATION OF
sacwmseanss & G F |

A (6 CORMAC PPl S,
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Rehov Haavoda 55 ﬁ

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tél ; +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo démi = fors 2 4 i 1o carte,

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 4/02/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact % :
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) ]
La ponctualité du commercial ’

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de 1’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

b TT—1—

A PARRIVEE

La communication avec notre service import /

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe B

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ....../10

707 7eThet=) 11100 = o e e e P o I T o e P S A

SIENATILE:Y ... . chcn i i oo

L2520 @mm

STORAGE ASSOCIATION Vit Lo & s
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Rehov Haavoda 55 q

PO Box 12322

T4 ASHOOD demeco
Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo dim de A 4 1a carle,

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: |

Raanana

Date de la livraison: 5/02/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? S | &

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) n/
=%
La ponctualité du commercial ol

Les compétences techniques du commercial o

Le délai de réception du devis

<

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

.

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

- 9 i R X

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

R

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

\./K

La présentation de notre équipe of

Le professionnalisme de notre équipe D<

Mereci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ..&../10

I N T I B ot ey s S e o T T S S S R R R T R S A S S R e R R

Signature : .........}J.. t/‘"“/},
/“"

Merci de vos réponses et bonne installation !

[}l

e
Amemican Moving AnD m w&% G C F !

STORAGE ASSOCIATION £ ot o ot EEAAAS O MR PR
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Rehov Haavoda 55 ﬁ
- PO Box 12322
77524 - ASHDOD
’[fn Dem Tél: +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo do pariculess - & o cart.
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-84.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Mevasseret tsion

Date de la livraison: 05/02/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684. 64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? &0 ©
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT /
La qualité du premier contact \//
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) J 2
La ponctualité du commercial \/f
Les compétences techniques du commercial \-'/
Le délai de réception du devis N
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe w
La qualité de I’emballage et du chargement \ {
La courtoisie de notre équipe \ l
La présentation de notre équipe \J

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE [
La communication avec notre service import \//
Les délais de livraison \/
La courtoisie de notre équipe ‘:-/ /
La présentation de notre équipe \f/
Le professionnalisme de notre équipe N

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur Pensemble de nos prestations : ceeesd/10

COMMENTAITES: /b enerrsernssenssrssresssssssssnessnsnasesossssenssisaseiossrasesssseiaiueierinaisnstassecerstusnssnnsestnsarasares

" Merci, de vos réponses et bonne installation!

AMS. S —f | _I:-,~—
AmMERICAN Moving AND |AM m%am{%, c C F !

STORAGE ASSOCIATION i by o e ¢ e
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Rehov Haavoda 55 _ﬂ
- PO Box 12322
{ 77524 - ASHDOD &meco
’[{0‘ bod i Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 (s it i 4 o e

Fax:+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE

Name: |

Netanya

Date de la livraison: 8/02/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact i

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) /

La ponctualité du commercial /

Les compétences techniques du commercial P

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

/
La courtoisie de notre équipe \,ﬂ
[

A PARRIVEE

LL.a communication avec notre service import

2
Les délais de livraison >,
4

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe (/

Le professionnalisme de notre équipe

I
Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : g..flﬁ

e E e 1oL |1 P S S b st || S SR S 1 S SRS ]S U W S OSs § R01(SUS LGRSl L S S

SIENANEe 1o sn s el

Merci de vos réponses et bonne installation !

AM04,

AsEmican Movine Axp
STORAGE ASSOCIATION

VERSPOE
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- i m Rehov Haavoda 55
{ A PO Box 12322 ‘-ﬂ‘
’J’ﬂl De m 77524 - ASHDOD

Tel: +972.8.604.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo b e (pesepr—,
Fax : +972.8.684.64.94 ;
Mail : info@demeco-isradem.com

Narnc: I DF 841/ A

Herzlya Pituach

Date de la livraison: 8/02/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou noubw.uer par fax au 08.684.64.94

. TS 1) ANy
COMMENT JUGEZ-VOUS? (22 ) SREE

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

— 1| o (

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A P’ARRIVEE

La communication avec notre service import \

Les délais de livraison \

La courtoisie de notre équipe \

La présentation de notre équipe \

Le professionnalisme de notre équipe \
ENQUETE QUALITE

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10

Commentaires : z{ .(\é/) ...... ?’ Q\'k .......... d‘ .....

FTORATE ARSI

T, Y. L

STNARTE £ . consonmannasiimiseis
Merci deos réponses et bonne installation !

EULT P i ARNy,
D00 . T P > b
o ) Aggé B — o S R -- :
bl 11 B : 8 THE . AT HOE B
() =2 GuM  ssemmms ccri MOVERSRe IRy
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; Rehov Haavoda 55
- PO Box 12322
v " 77524 - ASHDOD
"fﬂ Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo déme
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Petah Tikva

Date de la livraison: 10/2/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE
LLa communication avec notre service import

Les délais de livraison

X

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

I 7| IR e

—

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : )10

R — kn\}m\m‘,\wﬂﬁﬁrw%@]m | %M~T’L@\/J

Signature : ....... N\

Amemican Movine Ano
Srosace AssociaTion
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Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tél . +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40 L
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 10/02/2015

Merci de remettre ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

8o

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc.. i) ¥ £ \
La ponctualité du commercial /

Les compétences techniques du commercial /

Le délai de réception du devis \Y

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe \ /

Le professionnalisme de notre équipe V

A PARRIVEE

La communication avec notre service import g

Les délais de livraison /

La courtoisie de notre équipe /

La présentation de notre équipe /

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

Commentaires :

\ Merci de vos réponses et bonne installation !

. S | § G
% IAM MEMIER OF THE FEDERATION OF Cé;il M®VERSPOE

Assepican Moving Ao BRAZ CUMER OF COM¥EIC

STORAGE ASSOCIATION A b O CruARRIE Ll COAARAPCH PRANCE Bl
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17-FEB-2815 14:16 From: To:8569876

- Rehov Haavoda 55
™ PO Box 12322
,’ em 77524 - ASHDOD
Tél: +972.8.684.64.93
i Tel: +33.1.80.91.50.40 U st o it ik & 4 i

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeca-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

rore:

Tel Aviv

Date de la livraison: 17/02/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)
La ponctualité du commercial \ /
Les compétences techniques du commercial \ /
Le délai de réception du devis \ /
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT \ £
La ponctualité de I'équipe \ S
La yualité de "emballage et du chergement ! \ /
La courtoisie de notre équipe \ /

La présentation de notre équipe v

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE
La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur ’ensemble de nos prestations : ...... /10

(314110 g o e ST B 8 Ll UGS e e

S e S S L P
ﬁ/'
P T L L T T T T T R L

Bipatore © .ol vl el
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7 Rehov Haavoda 55 ,ﬁ
- @/ PO Box 12322
77524 - ASHDOD
’[f ém Tél : +972.8.684.64.93
Teél: +33.1.80.91.50.40 Le déme dap b los & la carle.
Fax : +072.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 22/2/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

XX AIX X K] IR [ [

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur I’ensembie de nos prestations : ....../10

COMMENTAITER & cn i e o ¥ o0 e T R P e e B S S R N AR T

Signature :f.l_m.—.-. e s eI
= '

o,
g
L

smemmme  cCF1 MBVERSPOE

n  CrRE GO (PUed S

Ausmican Moviva AND
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Rehov Haavoda 55

- & . PO Box 12322 "G
( 77524 - ASHDOD
'[qu_ Dem Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo Gleiguned e pacaiors £ frunton 0 st
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Ashdod

Date de la livraison: 23/02/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? 5| & |33
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact O~
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) eg
La ponctualité du commercial 9% /1
Les compétences techniques du commercial N
Le délai de réception du devis VAN
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de 1’équipe 7%
La qualité de I’emballage et du chargement 4 <
La courtoisie de notre équipe 7 (<
La présentation de notre équipe 0 (K
Le professionnalisme de notre équipe @ L
A PARRIVEE

La communication avec notre service import 7 K
Les délais de livraison @ (L
La courtoisie de notre équipe o
La présentation de notre équipe 0 (<
Le professionnalisme de notre équipe 0 =

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : .&Jlﬂ

AMERICAN MOVING AND ERAEL] CHAMEERS OF COMMERCE

STORAGE ASSOCIATION

i e o #
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) Rehov Haavoda 55 ..ﬂ‘
77524 - ASHDOD

. "rn Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo déménngormont do particuliors : & fommules & la carte.

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: |

Netanya

Date de la livraison: 24/02/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? I NEEIN -}

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact /

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) ;""

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis \\

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT I %

La ponctualité de I'équipe / \

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe "\

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ...... /10

Commentaires : ......... e A N S T D T A S e s A ey

Merci de vos réponses et bonne installation !

STORAGE ASSOCIATION

* i y
‘mm: AMSA e
2 _":_,___ 4] AMER)CANMOHNG AND b IA Mmm C C F ’ !'
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=3 ) Rehov Haavoda 55

e PO Box 12322
77524 - ASHDOD

’IIQVDG m Tél : +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

le n"1 des déemeénageurs

Lo diménagement de particuliors : & fonmles & ln carle.

ENQUETE QUALITE

Name:

Tel Aviv

Date de la livraison: 24/02/2015

ID-F-8.4.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? EIRCHIC SN - )
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT '

La qualité du premier contact X

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) N

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial X

Le délai de réception du devis X

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe X

La qualité de I’emballage et du chargement X

La courtoisie de notre équipe %

La présentation de notre équipe >4

Le professionnalisme de notre équipe &

A PARRIVEE

La communication avec notre service import X

Les délais de livraison /

La courtoisie de notre équipe X

La présentation de notre équipe X

Le professionnalisme de notre équipe X

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10
O A S e S L T e R S L I S S s e e s
Signature : ......... AN S T

STORAGE ASSOCIATION —
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Merci de vos réponses et bonne installation !
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) Rehov Haavoda 55
i PO Box 12322
( 77524 - ASHDOD
’l{ﬁ\/ De m Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

L

le n°1 des déeménageurs

Lo déménmgement de particullors : § fenmules 4 la carte.

ENQUETE QUALITE

ame; [

Netanya

Date de la livraison: 24/02/2015

ID-F-8.4.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

. D r". -*i"“\

=Nt

S

@) x:_: W@ﬁ

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

—]

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : .@.!10

O eI IS ¢ v e e T T A e A N A o A M A S e i B e

AMS e
AMERICAN MOVING AND @ |AM mmc‘m’ﬂg

STORAGE ASSOCIATION b

Merci de vos réponses et bonne installation !
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: ] Rehov Haavoda 55
w - —— PO Box 12322
o \ ' 77524 - ASHDOD
isfa/Dem Tél: 4972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info @demeco-isradem.com

le n"1 des déemeénageurs

Lo diménngomont do particatiors : § formulas 4 la carte.

ENQUETE QUALITE

Name: I

Jérusalem

Date de la livraison: 25/02/2015

ID-F-8.4.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

TN
=)

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

L

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I'équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10

CBOTUTTIEIARATIRED . consmin o s s A R S T R e e e s e S
--'-"""'""

Signature : ........ S I IRTTII «i

Merci de vos réponses et bonne installation !
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X ? MEMBER OF THE FEDERATION OF
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" A S-u-.m Rehov Haavoda 55
( A PO Box 12322 ‘ﬂ‘
’Ifﬂ'_;"De m 77524 - ASHDOD

Tél : +972.8.684.64.93 ~
Tél: +33.1.80.91.50.40 L svebibngumnrd i e s | Bl i M .

Fax : +972.8.684.64,94
Mail : info@demeco-isradem.com

Name: [ 1 ID-F-8.4.1/ A

Jérusalem

=
Date de la livraison: 26/02/2015 §

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? ‘ <) (A -
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT )
La qualité du premier contact L/
La qualité¢ des informations (douane, assurance, efc...) l/,
La ponctualité du commercial V,
Les compétences techniques du commercial / [/

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de 1’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La présentation de notre équipe

/

v

La courtoisie de notre équipe ( /

\v

Vi

J

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

|
—

Les délais de livraison

~

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

[C ¢ d

Le professionnalisme de notre équipe

ENQUETE QUALITE

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur I’ensemble de nos prestations /g.?..fll]

ou\ﬁl

Merci de vos réponses et bonne installation !
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Rehov Haavoda 55 _e

PO Box 12322

T24- AHO0D demeco
Tél : +972,8.684.64.93 T AU il EMARBG RS |
Tel: +33.1.80.91.50.40 L AvnithSgornent 49 M ANEER £ Inetniin & W SRV

Fax:+972.8.684,64,94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

o I

Ashdod

Date de la livraison: 02/03/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

|

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I'emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre Equipe
AI'ARRIVEE
La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre Equipe

Lleas Q) o] 02 Q8 09 a0 |

Le professionnalisme de notre équipe

Mereci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations AR.n0

TR BT, . e A R P T R S

Signature: ... ML’

vci, de vos réponses ef bonne installation!

AASA LR :
T ittt wa g Bl & @3 iy L -
A-vm.‘—}hﬁ';;;b’mﬂﬁh'ﬂ ; f‘fi %x’?%zﬁ%i“{# 2
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Rehov Haavoda 55 _ﬁ

PQ Box 12322

77524 - ASHDQOD

Tél ; +972.8.684,64,93 T e
Tél: +33.1.50.91 50.40 Le dactiiui il e e atien : & St S

Fax ; +972,8.684.64,94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Bat Yam

Date de la livraison: 02/03/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

| COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

24

La qualité des informations (douane, assurance, elc.. 9]

q
/

%

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I'équipe

La qualité de I'emballage et du chargement

SN

¢
/)

La courtoisie de notre équipe

2,

La présentation de notre Equipe

Le professionnalisme de notre équipe
AI'ARRIVEE

La communication avec notre servies import

-t

\Q

-
-

Les délais de livraison

N

2 B4

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

52

I_Le professionnalisme de notre équipe

~

Merei d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ... ..110

CUOTTTEBIIOEE v en v om0 i i A A 140 A G S o st s L 1 s RS

-

-~
Signature .. .

Merci, de vos réponses ef bonne instollation!
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Rehov Haavoda 55

PO Box 12322 ﬁ

riat ASHo0D demeco
Tél: +33.1.80.91.50.40 Le démé de particuliers : & i Ia carle,
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 12/03/2015

Merci de remettre ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

© (&

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact o<

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

£
La ponctualité du commercial /
Z

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe J P

La qualité de I’emballage et du chargement V/’

La courtoisie de notre équipe ;7/7

La présentation de notre équipe £

Le professionnalisme de notre équipe ._/r
ATPARRIVEE v

La communication avec notre service import /
Les délais de livraison 2 ik
La courtoisie de notre équipe 7;,

La présentation de notre équipe y/i

Le professionnalisme de notre équipe 7&

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMES CUN mamems o Ce1 MOVERSPOE 1A

STORAGE ASSOCIATION s e o st DA T RN S
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_ Rehov Haavoda 55 ﬁ
4 PO Box 12322
77524 - ASHDOD
'[fa i Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 " e e N st S

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Ashdod

Date de la livraison: 18/03/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64. 94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, efc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

RISHR

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe X

La qualit¢ de I’emballage et du chargement O(

La courtoisie de notre équipe

R

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe &

A PARRIVEE e

La communication avec notre service import O<
Les délais de livraison 0(

La courtoisie de notre équipe (X

La présentation de notre équipe - O(
Le professionnalisme de notre équipe O<

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

Bignatiire. fssvavisnmnsesavaananain

Merci de vos réponses et bonne installation !

—3 U=
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Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tél: +972.8.684.64.93

Teél: +33.1.80.91.50.40 e
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [N

Tel aviv

Date de la livraison: 23/03/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe _—NN P
Le professionnalisme de notre équipe / F\] \ ! ____--’f »
A PARRIVEE [ / o
o o (4

La communication avec notre service import \ Va /\

e . Gl
Les délais de livraison / \
La courtoisie de notre équipe —t i
La présentation de notre équipe ('/ by
Le professionnalisme de notre équipe |

P

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur l’;‘l’l’ge_mble de nos prestations : ....../10

G ITED TR et el e e et

BIZNANIPE * oiliiiies s s

Merci de vos réponses et bonne installation !

e

AMSA, > —
g IAH‘” MEMAER OF THE FEDERATION OF
Asgnican Moving Anp ISRAEL] CHAMEERS OF (MM

STORAGE ASSOCIATION iy i ol G B RN TR
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Rehov Haavoda 55
PO Box 12322

77524 - ASHDOD
Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Le démud
Fax: +972.8.684.64.94

Mail ; info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Ashdod

Date de la livraison: 25/03/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de 1’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

RRAVS RARRR RERAY (&

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ... .../10

Signature

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMSA. Lgpe— IR
AmERICAN MOVING AND E A“ mmm C[:: F } &Wg, 1

STORAGE ASSOCIATION -
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Rehov Haavoda 55 f
- m PO Box 12322
77524 - ASHDOD

Irsra/Dem Tl : +072.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Led de + 4 formules 4 ka carte,

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Narme: [

Ashkelon

Date de la livraison: 26/03/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact l_/ VA : A
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) / i
La ponctualité du commercial \_// ,

Les compétences techniques du commercial (//

Le délai de réception du devis \/
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT 4
La ponctualité de I’équipe / v
La qualité de ’emballage et du chargement \//

La courtoisie de notre équipe \ //

La présentation de notre équipe LY/

Le professionnalisme de notre équipe J
ATPARRIVEE /
La communication avec notre service import ) \ /
Les délais de livraison t/,, .
La courtoisie de notre équipe ( /

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

X

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10_

X

STORAGE ASSOCIATION [Pty
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Rehov Haavoda 55 'ﬂi

- &f PO Box 12322
77524 - ASHDOD

"fq Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tel: +33.1.80.91 .50.40 Le tde % les & Ia carte.

Fax ; +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [N

Bné Brak

Date de la livraison: 29/03/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis ]
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe /

La présentation de notre équipe /

Le professionnalisme de notre équipe rﬁ X
A PARRIVEE \ /

La communication avec notre service import \ /

Les délais de livraison ‘\ /

La courtoisie de notre équipe \ /

La présentation de notre équipe

%
Le professionnalisme de notre équipe \ /

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

e

Ausmican Movivag AND
SBTORAGE ASSOCIATION
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; Rehov Haavoda 55
- @ PO Box 12322 ‘ﬂ‘
{ 77524 - ASHDOD
'[f Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tel: +33.1.80.91.50.40 :

Lo o o : & formules i la carlo,
Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 02/04/2015

Merci de remettre ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc. . .)

La ponctualité du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

ol

[
Les compétences techniques du commercial ?;:;_
g

i

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre €quipe

Le professionnalisme de notre €quipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

=
u/
La présentation de notre €quipe i i
v
/q
1%

D

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

E professionnalisme de notre équipe

/7l
L
il
La présentation de notre €quipe (///
(7
/
v

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ensemble de nos prestations : ....../10

Commentaires :

. |
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Rehov Haavoda 55 ﬁ

- & e ez PO Box 12322
77524 - ASHDOD

Isfa/Dem Té|: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo ciimrian oA s partianivon 14 fammmton 4l vk
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info @demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: |
Tel Aviv
Date de la livraison: 27/04/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

]

COMMENT JUGEZ-VOUS? OIS EIN- )

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

Les compétences techniques du commercial

v
v
La ponctualité du commercial v
\V4
v/

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe v/

La qualité de I’emballage et du chargement

La présentation de notre équipe

vy
La courtoisie de notre équipe v

~f

v

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

LLa communication avec notre service import ~

Les délais de livraison v

La courtoisie de notre équipe

v
La présentation de notre équipe \Vj
v

Le professionnalisme de notre équipe /T\

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ense]

COMMBIAITeS | surmanaanimarsrmeisims

SIgNatiee {convmaimven s
Merci de vos réponses et bonne installation !
a0li., -
) =7
Seme  AMSA, 1= .
i ] b |

= MEMBER OF THE muuaom
Au.emcmuo NG AND |A [SRAEL! CHAMBERS OF COMMERCE C C F I

STORAGE ASS0CIATION
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Rehov Haavoda 55

- & _— = PO Box 12322 “ﬁ
( 77524 - ASHDOD Jen-.eco
Irra/Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50. 40 Le déménagenent da particaliers : & fonmules 4 l carte.
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info @demeco-isradem.com

ID-F-84.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Bat Yam
Date de la livraison: 27/04/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08. 684.64.94

AN | A | A= | S
COMMENT JUGEZ-VOUS? DO B D

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT _

La qualité du premier contact

K

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

j(;\)\xo\ A XA ‘}

Le professionnalisme de notre équipe

A P’ARRIVEE

La communication avec notre service import

=

QA Ve
Les délais de livraison '

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

X | %] x| A

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations : ...... /10

CORINEHIAIEET. ovrmners smmensssssss s TR N PSR R R ST TR SR A e s s AT e

Signature : N SGAL o

Merci de vos réponses et bonne installation !

>
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AMERICAN MOVING AND
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Cia7rH TCYdloe Li-1% Froms

Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tél : +972.8.684.64.93

Tél: +33.1,80.91.50.40

Fax: +972.,8,684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

L

lria/Dem

To:B88662186 Paee: 373

Iz =1 dew demenagaura

s dtrmbemgerntn| 4o ganicullcrs ; § Temmias 8 is cota

ID-F-84.1/A

ENQUETE QUALITE »

Name: |

OFAQIM

Date de la livraison: 21/05/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact l

La qualjté des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les competences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT |

La ponctualité de 1’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

[ ———

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe {

Le professionnalisme de notre équipe

A ’ARRIVEE

La communication avec notre service import |

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 i 10 sur I’ensemble de nos prestations : ....../10

MM e s o R S S e s s o A s B I R A S

2
N

Bignature! i orsiiaiges

> —
MEMEER OF THE FIDERATION OF
FALL QA OF QOMMERCE

I,lf?q 5 o - ,
ccrl MEVERSPCE Ips

o o MM SIS S,

................................................

Merci, de vas réponses et bonne installarion!

o A
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@1-JUL-2815 16:21 From: To: B8B6468945

55/1, Haavoda Street
Industrial Zone
POB 12322
77600 - Ashdod
Blsrael - +972 (0)8 684 64 93 #France : +33 (0)1 80 91 50 40
& Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : infof@demeco-isradem.com

wl

i em

Name;
Kiriat Asharon

Date de Ja livraison: 30/06/2015

Merci de remettre ce document @ notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

Page:373

e BE
COMMENT JUGEZ-VOUS? &) =
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT L
La qualité du premier contact %
La qualité des informations (douane, assurance, etc.,.) /\/ |
La ponctualité du commercial E\/ 7
Les compétences techniques du commercial (Dy
Le délai de réception du devis P
PENDANT YOTRE DEMENAGEMENT Tty
La ponctualité de I’équipe |
La qualité de ’emballage et du chargement i
La courtoisie de notre équipe W
La présentation de notre équipe (A l )
Le professionnalisme de notre équipe / QY//*
A PARRIVEE e
La communication avec notre service import 4 \/
r - . » /
Les délais de livraison ( ""‘l
La courtoisie de notre équipe % Y'Y
La présentation de notre équipe \Kiy
Le professionnalisme de notre équipe k_/}/
Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur I’ensemble de nos presmthn/[’b.ﬂll
Commentaires : ..........cc ppecesensanis
Signature : ....../..
Merci de vos réponses ef bonne installation !
a WN&?, A Gt ‘.‘E—aj
& A = ] F =S
IC A¥e & > FEOERATION RO 208
&) o= OUM  SEEERE cCr) MOVERSFOS 5: y
Kt ok : p ooy sm e <
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55/1, Haavoda Street

Ir:duslria! Zone ‘ﬁ
POB 12322

"
irra/Dem 77600 - Ashdod

W Israel ; +972 (0)8 684 64 93 #®France : +33 (01 80 91 50 40
& Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 5044

Mail : info@demeco-isradem.com

|
ame; [ .f

Netanya /
Date de la liveaison: 02.07.2015

Merci de remeittre ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner pﬁr Jfax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? OIS

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT f
La qualité du premier contact 7<

£ [ X

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT YOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de 1°équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre Equipe

La présentation de notre équipe

<IN R AN

Le professionnalisme de notre équipe
A 'ARRIVEE
La communication avec notre service import

,.
N
N

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre €quipe

Le professionnalisme de notre équipe

SO

Merci d’attribwer une note de 1 & 10 sur Pensemble de nos prestations : ....../10

O T B I R DR B o i s S T e R s o B L M B B R R S S W e i A

Signature : ____.
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55/1, Haavoda Street

o Industrial Zone ‘v .
POB 12322 & I Efao
,’ D em 77600 - Ashdod 1 miy

#®srael : +972 (0)8 684 64 93 ! ® France : +33 (0)1 80 91 50 40
& Israel : +972(0)8 6846494 | & France : +33 (0)! 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

name: [

Netanya-Kiriat Hasharon
Date de la livraison: 02.07.2015

Merci de remetire ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? &) Ll

Pred

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) /(

La ponctualité du commercial

7~

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis 4_{(
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de 1°équipe M

b

S

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

Lp
[
La courtoisie de notre équipe z

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 A 10 sur I'ensemble de nos prestations : ....../10

CONTINBIERTIBAL <o iimm s ot T o ST S e e v os L Ab T

SINANre §sat s e

Merci de vos réponses et bonne installation !

Y"-L BT Anrrcars Mo ViNg AND l AM m#mW
¥ b LT ,4..m:.£- il

/ STQRAGE ASSomATION
& Aergrridl b
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~) 55/1, Haavoda Street

- Industrial Zone ﬁ :
POB 12322 &me(:o
Irfa/Dem

77600 - Ashdod | e des démenageura |
lsrael : +972 (0)8 684 64 93 France : +33 (0)1 80 91 50 40 e
Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

Date de la livraison: 05/07/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? £ © B3| €

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT \ /

lLa qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT |
La ponctualité de I’équipe ’

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe %,

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations : iQ!lO

CommEentaires & ....oivnoassniee i ........... T B R RIS 117 % Ol oW 5 WA

P

Signature : .. AN

Merci de vos réponses et bonne installation !

STORAGE ASSOCIATION ——
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Yossef-Dover
Rectangle


55/1, Haavoda Street

-F Industrial Zone
’ D POB 12322
sfa/iyem 77600 - Ashdod T o s
@scael : +972 (0)8 684 64 93 France : +33 (0)1 8091 5040 e immnas
& Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

Date de la livraison: 05/07/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? ZoIENEEIN -
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

SNl

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

N
A

g

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE
La communication avec notre service import

Les délais de livraison

{

K RIRIXIX) PRSP 1

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merei d’attribuer Je note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations :

Merci de vos réponses et bonne installation !

S -~'7..g, AM&: I i 'l::
B e @M sEsEmes ccri M@

STORAGE ASSOCIATION
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Rehov Haavoda 55 'ﬁ
- PO Box 12322
77524 - ASHDOD
’I’o Dem Tel : +972.8.684.64.93
Tél: +33180915040 Le déména de 4 i I carte.
Fax :+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com
ID-F-8.4.1/ A

ENQUETE QUALITE
Name: [

Ashkelon

Date de la livraison: 06/07/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? 20| © |37
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact o

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) P

La ponctualité du commercial X

Les compétences techniques du commercial X
Le délai de réception du devis A
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT |

La ponctualité de 1’équipe i

La qualité¢ de I’emballage et du chargement ‘_'?"

La courtoisie de notre équipe ~L

La présentation de notre équipe RS

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

SIgnature © ......oceeeeerernrnsnnnsnnnse

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMSA, b oy END
AMERICAN Mowving AND | IAM %&Gm{% C C F I
STORAGE ASSOCIATION At o . Crvih % CERMATCE PRANE

el
M@\/EF ”@%
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Rehov Haavoda 55
- PO Box 12322

”ra Dem 77524 - ASHDOD

Tél: +972.8.684.64.93

domeco

Tél: +33.1.80.91.50.40 Le démé de fers : i Ia carte.
Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A

ENQUETE QUALITE
Name: [N

Mochav Ben Shemen

Date de la livraison: 06/07/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

&7

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur L’eiise_mbig de hns‘p?e"s‘tations : E.JIO

O EIEAITES & cinmnicos vy s T e TN W R S R AR A A R L M R S5 S B MR S0 S SR s S R S e in

Signature :

s réponses et bonne installation !

STORAGE ASSOCIATION —

AMSA, 5——*\ —s =
American Moving Anp IAM mmc;[aﬁg ,C: QEI ﬁ
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Be-JUL-2815 17:88 From: To: 0886405946 Page:373

53/1, Haavoda Street

LAl Industrial Zone .q

7, POB 12322 &rr‘ew

Isra/Dem 77600 - Ashdod e der demerager |
T srael - +972 (0)8 634 64 93 B France : +33 (0)1 80 21 50 40

& Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44
Mai! ; info@demeco-isradem.com

Py

none: [
Ashdo

Date de Ja livraison: 07/07/2015

Merci de remettre ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? ; =
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commetcial
Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

SENANE

F\ﬁ\\

N

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe X

La présentation de notre équipe e

Le professionnalisme de notre équipe «

A PARRIVEE

La communication avec notre service import I/
Les délais de livraison (] / <
La courtoisie de notre €quipe

LLa présentation de notre équipe W b

Le professionnalisme de notre équipe %

L .ﬁ’“‘ _
&éyj@p i) Lz%

./, o
?ﬂaz, A ,4/@4,? _a(;za(a.&f efc(

Merci de vos réponses et bonne instollation !

e s —

we
k\{@; *#ﬁ IAM  sscmsees C(‘I:Fl WYERSPCE
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_ 55/1, Haavoda Street
-« Industrial Zone '9
POB 12322 clemeco
Irsca/Dem

77600 - Ashdod =01 dos demenageurs

L e e (0 T o' 2 vt s corler.

®lsracl : +972 (0)8 684 64 93 ®France : +33 (0)1 80 91 50 40
& [srael : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 8091 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

ame: [

Guivat Shmouel
Date de la livraison: 07/07/2015

Merci de remeitre ce document i notre chef d 'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? (L 5?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT N
La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc,..)

La ponctualité du cornmercial

Les compétences techniques du commercial \ I

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement /

La courtoisie de notre équipe /

La présentation de notre équipe /

Le professionnalisme de notre équipe / (
A ’ARRIVEE

La communication avec notre service import

—

Les délais de livraison

]

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe /

Merci d’attribuer une note de 1 3 10 sur ensemble de nos prestations : ....../10

B R L R A SN RO 1) OOPOTS PN  O-SSOR S e S RO e

Merci de vos réponses et bonne installation !

IAM  sogmee ccor) MOVERSPOE s
e S hawt g b EERERDR SewelR RS weei -.

C,C1a6ed SEEAESEaE 0] wodd S2:27 STe2-TNr-.8
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55/1, Haavoda Street .ﬂ
- : Industrial Zone

POB 12322
Irfa/Dem 77600 - Ashdod  ERPEYETTe
israel : +972 (0)8 684 64 93 #France : +33 (0)1 80 91 50 40 ' S
& Israel ; +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : infof@demeco-isradem.com

wame: [N

Raanana
Date de la livraison: 08/07/2015

Merci de remetire ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
| PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de 1’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

—=

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) ,;i
&~

—

La courtoisie de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

o2

o ‘%

La présentation de notre équipe A<
_

o

A "TARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison R
La courtoisie de notre équipe X

La présentation de notre équipe R

Le professionnalisme de notre équipe 'S\

COMMEntAires & ciaiceiiivaipatasas

BIETALIre = s rreaenre

Merci de vos répanses et bonne installation !

Pty
v -]
A gl mmdEEE cor NOVERS®:

¢ 0a6e SEERFS88E: 0] :Wodd4 51T STE2-TNC-20
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> 55/1, Haavoda Street ‘ﬁ
2 Industrial Zone I
POB 12322
Ja/PDem 77600 - Ashdod
lsrael : +972 (0)8 684 64 93 @ France : +33 (0)1 80 91 50 40 .
= Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info{@demeco-isradem.com

Name: |

Netanya
Date de la livraison: 12/07/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax /a{ 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? 5 O
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT /

La qualité du premier contact /

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial /

Les compétences techniques du commercial \ / /

Le délai de réception du devis \ / /
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT -

La ponctualité de I’équipe /

La qualité de I’emballage et du chargement /

La courtoisie de notre équipe /

La présentation de notre équipe \ / /

Le professionnalisme de notre équipe \/ )

A PARRIVEE /

La communication avec notre service import /

Les délais de livraison l

La courtoisie de notre équipe \ l

La présentation de notre équipe \ l

Le professionnalisme de notre équipe V

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10

RO I B Ly e BB O s 9 N S s A e s

............................................................................................................................................

Signature ™

Merci de vos réponses et bonne installation !

P 1=
% @lAM\ o —

AMERICAN MoviNG AND ISRAFL] CHAMBERS OF COMMERCE G C F l : v

STORAGE ASSOCIATION I~
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55/1, Haavoda Street .ﬂ‘
- Industrial Zone
POB 12322

Irra/Dem 77600 - Ashdod
Blsrael : +972 (0)8 684 64 93 France : +33 (0)1 80915040 P
& Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

Name: _

Netanya
Date de la livraison: 12/07/2015

Merci de remettre ce document @ notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

) )
COMMENT JUGEZ-VOUS? D | &
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

XA %]

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE. DEMENAGEMENT
La ponctualité de 1’équipe <1l

i

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

SRR

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE
La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

oINS A

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations : y(,:j.a“lﬂ

Merci de vos réponses et bonne installation !

172

% @'AM WM C‘é:i|

AMERICAN MOVING AND [SKAEL] CHAMBERS OF COMMERCE

STORAGE ASSOCIATION S
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Rehov Haavoda 55 ﬁ
- PO Box 12322
77524 - ASHDOD

Tel: +33.1.80.91.50.40 Le da 41 i I carte.

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-84.1/A
ENQUETE QUALITE

Name:
Ashdod

Date de la livraison: 14/07/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? ) die e |

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT /

La qualité du premier contact /

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) /

La ponctualité du commercial /

Les compétences techniques du commercial /

Le délai de réception du devis /

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT |

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement [

La courtoisie de nocire équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

-'-l"'"—-‘-’

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe \

V

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ....../10

Commentaires : ........ /)F 2&4.... J&Q/&KK&J(Z%&;M? ............................................

Bighatiitet! £ Ard v

Merci de vos réponses et bonne installation !

— 1=
AMERICAN MOVING AND ‘ o omss O C Fi VI@VERDS

STORAGE ASSOCIATION
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55/1, Haavoda Street

- Industrial Zone I ﬁ
POB 12322
Irra/Dem

i
MIsrael : +972 (0)8 684 64 93 @ France : +33 (0)1 80 91 50 40 e N

& Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

Name:
Ashkelon
Date de la livraison: 15/07/2015

Merci de remettre ce document i notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

Ve P i w ]
COMMENT JUGEZ-VOUS? )| O | BF| &
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT i

La qualité du premier contact

Yl Pl

/ '/ |

La ponctualité du commercial ,_/ /
/
W

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

«v4

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

¥k
La ponctualité de I’équipe \//
La qualité de I’emballage et du chargement / /
La courtoisie de notre équipe (_//
La présentation de notre équipe / /|
Le professionnalisme de notre équipe Py
A PARRIVEE ;
La communication avec notre service import ) //
Les délais de livraison 7 /
La courtoisie de notre équipe {' //
La présentation de notre équipe 7 %
Le professionnalisme de notre équipe k/

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... 10

COMMIEIEIECTS vornans B T e sirice s A K A A g s B Y N A B B YRS S S

.........................................................................................................................................

Signature : .........00

j Merci de vos réponses et bonne installation !

AMSA, f‘) =
Aserican Moving Ano J‘AM”

STORAGE ASSOCIATION
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35/1, Haavoda Street .ﬁ
4 Industrial Zone I
POB 12322
Issa/Dem 77600 - Ashdod e s

@lgrael ; +972 (0)8 684 64 93 France : +33 (0)1 80 91 50 40
& Israel - +972 (0)8 684 64 94 & France ; +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-istadem.com

Netanya
Date de la livraison; 16/07/2015

Merci de remettre ce document @ notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

O [EF

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponectualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE
La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

wal i o allaidiaie o 17-7-7ng %

Le professionnalisme de notre équipe

g A
Merci d*attribuer une note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations LQ /10 k[)U{ l‘_ Wﬂ_ﬁ
COMMENTAITES : vevanvnsessssnssnassersrassssssnsassnssssnssnssssssassersanssnenssenssnsbRofes h’f AN
SIEnBe : caanvnsrsssmssssmnies .

q.mmsw—pg, is

Merei de vos réponses et bonne installation ! M g a ' l G

i

Auprcan Wovins AND @ m&w C (?:; l Fﬁ @%FCRSHG“

SWMGE P - R )

6,918k StEBF9880: 01 iwodd BE:ET STES-TINC-ST
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' 55/1, Haavoda Street -ﬁ'
" Industrial Zone
POB 12322

lria/Dem 77600 - Ashdod [ e simese
Blsrael : +972 (0)8 6846493 |  FBFrance : +33 (0)1 80 91 50 40 e
& lsrael : +972 (0)8 684 64 94 | & France : +33 (0)1 8091 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

Name:
Tel- Aviv
Date de Ja livraison: 16/07/2015

Merci de remenire ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64,94

COMMENT JUGEZ-VOUS? @ -~

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact \ J
f -

La qualité des informations (dounane, assurance, etc...) \

| —
—

La ponctualité du commercial
Les compétences techniques du commercial \ J'
Le délai de réception du devis \ ;I
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT {
La ponctualité de 1’équipe :T
La qualité de 1’emballage et du chargement |
La courtoisie de notre équipe
La présentation de notre équipe (|
Le professionnalisme de notre équipe |
A PARRIVEE
La communication avec notre service import ||

Les délais de livraison | |
La courtoisie de notre équipe .‘I \
La préseniation de notre équipe f

Le professionnalisme de notre équipe /

Merei d*attribuer une note de 1 2 10 sur I'ensemble de oos prestations : .".Lzml

S ONIMIBEIEIITE Y s im0 R S 5 o R R K W W R R A B B R S R

Signature ; .....\.

Merci de vos réponses et bonne installation !

See 6N mmEms ccr WEVERSH:
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Yossef-Dover
Rectangle


55/1, Haavoda Street

- Industrial Zone
POB 12322
Irca/Dem 77600 - Ashdod ,
R1srael : +972 (0)8 684 64 93 France : +33 (0)1 80915040
& Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

Name:
Netanya- Ir Yamim
Date de la livraison; 17/07/2015

Merci de remettre ce document & noire chef d'équipe ou nrous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

€

4
h,

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La poncrualité du commercial

-

<
N

Les compétences techniques du commercial )Q

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de 1’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

N

M
!

ol

La courtoisie de notre équipe

N

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE
La communication avec notre service import

X b

Les délais de livraison

s

La courtoisie de notre équipe

.

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merei d’attribuer une note de 1 2 10 sur Pensemble de nos prestations : ..4../10

IR

 OITIRENIEEDER i esissn s b e Y R T A S T A T A AV R I M S SRR S SR SR R A R AR R VAR

Signature ! .........%

e Merci de vas réponses et bonne installation !
R— | § laa

I
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55/1, Haavoda Street

77600 - Ashdod

srael - +972 (0)8 684 64 93
& [srael ; +972 (0)8 684 64 94

Industrial Zone
POB 12322

FFrance : +33 ()1 80 91 50 40
& France : +33 (0)1 80 91 50 44

~ . msasD |

Mail : info@demeco-isradem.com

~ame: [
WNetanya
Date de la livraison 19/07/2015

Merci de remetire ce document @ notre chef d'équipe ou nous le retourner par fox au 08.684,64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? &) —
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT P
La qualité du premier contact € M
La qualité des informations (douane, assurance, etc.,.) 7,{
La ponctualit€ du commercial 7 j?,_
Les compétences techniques du commercial QQ
Le délai de réception du devis ':}(ﬁ
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT A
La ponctualité de I'équipe 2k
La qualité de I’emballage et du chargement U
La courtoisie de notre équipe g& AR
La présentation de notre équipe 0@8)
Le professionnalisme de notre équipe T e
A PARRIVEE 9a—
La communication avec notre service import A €
Les délais de livraison Y4 rx{
La courtoisie de notre équipe A F
La présentation de notre équipe 4. €
i Le professionnalisme de notre équipe 7_/6 é

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur I’ensemble de nos prestations : .42@.!1(!

ORI L. o o smm s s em s A A AR A e e wenn i SR dadan s i ey s L S SR

Signature : .77\

Merci de vos réponses et bonne installation !

PR - :
S Sy smimms 1 MEVERSFoS
STORAGE ASSOCIATION Cohomt bl s ST, it prise  CEEEICsmemseimas
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lrfa/Dem 77600 - Ashdod

®B1srael : +972 (0)8 684 64 93 France : +33 (0)1 80 91 50 40
& Israel ; +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

55/1, Haavoda Street ﬁ
- Industrial Zone
POB 12322
o 01 des demsnaganes |

Mail : info@demeco-isradem.com

ame: [

ELY
Date de la livraison  20/07/2015

Merci de remettre ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? D &S (=¥

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT YOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité¢ de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE
[.a communication avec notre service import

Les délais de livraison

i

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

TR | RGN | Kb

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations .. &&./10

Commentaires : ......ceeeees.

-

T T T

Sigﬂature:...........__....__:"_L’ =
A »

P
. / Merci de vos réponses el bonne installation !

% b. & y ‘ :3: Y 7a"% r‘:lr:"\.-r(-__.g@‘e
woemmemene  (DIAM  BEGEGESE CCF1 MOVERGFEE
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55/1, Haavoda Street

w Industrial Zone
, D POB 12322
Fi L em 77600 - Ashdod
M srael : +972 (0)R 684 64 93 France ; +33 (0)1 80 91 50 40
& lsrael : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 31 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com
Name: [N

Tel Aviv
Date de la livraison 23/07/2015

Merci de remettre ce document @ notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64,94

COMMENT JUGEZ-VOUS? SN (Mi"' §§
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT YVOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I'emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
APARRIVEE
La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur "ensemble de nos prestations ! ...... /10
TIORGOS
Signature :

Merci de vos réponses et bonne installation !

STORAGE ASS0CTATION i e Ao SERER BiATnascuh Sl

S ndt=1-1-38 | SEEAFSERE: 0 iwod4 S@:eT STE2-TNC-22


Yossef-Dover
Rectangle


- 55/1, Haavoda Street

. &'{ ; Industrial Zone ﬁ
I v POB 12322 clerneco
sfa/Dem 77600 - Ashdod

@1srael : +972 (0)8 684 64 93 France : +33 (0)1 8091 5040 e
Israel : +972 (0)8 684 64 94 2 France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

name: [

Netanya

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

) LR "o L L]
COMMENT JUGEZ-VOUS? MEEHEEIN- )
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La ponctualité du commercial

5
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) \o
"%
Les compétences techniques du commercial V7

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

A PARRIVEE
La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

|
\7¢D
{
o i
£
\‘0
< o
Le professionnalisme de notre équipe S
v
@
2
\P
3

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 3 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10

Commentaires . oo iiamh o . WL e e mammssns sonsa Sa e b oN s As S e AN NS AE sSSP A AT T sm e e s s A A ST S NIRRT N ns

Signature : . TN £ AT
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P 55/1, Haavoda Street _ﬁ
‘(@ Industrial Zone
POB 12322 Jerneco
Irsta/Dem 77600 - Ashdod

®Israel : +972 (0)8 684 64 93 @ France : +33 (0)1 80 91 50 40 =
& Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info(@demeco-isradem.com

Name:
Tel Aviv
Date de la livraison

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous War fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? 2 |/

&

La qualité du premier contact

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT /
g
E<~.

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial N
Les compétences techniques du commercial K
Le délai de réception du devis 5

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import ' ?{

Les délais de livraison "~

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe \\
¥

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

COMMMEMIATIEST oo B o o I, IR L v o N om0 o A A R S S S B A s R

Signature : ..

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMSA,

Amemican Moving AND
SronAGE ASSOCIATION
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55/1, Haavoda Street ‘g
Industrial Zone :
POB 12322 Jel neco
77600 - Ashdod ,,,...
1srael ;: +972 (0)8 684 64 93 @ France : +33 (0)1 80 91 50 40 P ———————

Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

Name:

Petah Tikwa

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? &8O |ER e

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) \
La ponctualité du commercial \.'
Les compétences techniques du commercial X
Le délai de réception du devis X
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT _
La ponctualité de I’équipe X
La qualité de I’emballage et du chargement X
La courtoisie de notre équipe e
La présentation de notre équipe X~
Le professionnalisme de notre équipe X

A ARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ...... /10

@83 11711 o117 ()~ VL R O T N S

Merci de vos réponses et bonne installation !

STORAGE ASSOCIATION

01,
Sot  AMSA, s —a__ W3
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55/1, Haavoda Street

2
% if v doreco

77600 - Ashdod
®Israel : +972 (0)8 634 64 93 @France : +33 (0)1 80915040 T
Israel : 4972 (0)8 684 64 94 = France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info @demeco-isradem.com

Name:
TEL AVIV

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? MNMEEElK-1

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) X

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial X

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe X
La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe X
La présentation de notre équipe X
Le professionnalisme de notre équipe \
ATARRIVEE

La communication avec notre service import X
Les délais de livraison ,‘\

\/"

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10

COMMEATANEE S oo T, . R ORI e s S A S S A SN SRS Ay S o e e s sy shes S ma N S ALy

Merci de vos réponses et bonne installation !

WEN,

AMSA, o T R eneon: S
AMERICAN MOVING AND IAM mMGMWM“ - g F l g i fj; ﬁ II. " -\I" ,rl- s

STORAGE ASSOCIATION Pk 8 e ECRM/RCS Pesice % é’
ciav
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Fa p 55/1, Haavoda Street ‘ﬁ
- Industrial Zone
POB 12322

Irta/Dem 77600 - Ashdod
@Israel : +972 (0)8 684 64 93 @ France : +33 (0)1 8091 5040  ““mmmmeneiim—thon

Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info @demeco-isradem.com

Name: |

Jerusalem

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? A QR &Y
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT P

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) /

La ponctualité du commercial /

Les compétences techniques du commercial / /

Le délai de réception du devis \ / /

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT - /

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

\
La courtoisie de notre équipe \
\

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe A /

A PARRIVEE il

La communication avec notre service import /

Les délais de livraison /

La courtoisie de notre équipe /

La présentation de notre équipe \ /

Le professionnalisme de notre équipe \/

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ....../10

COMMENtAIES: ..ot IR O o orn otk o S A B NS B e SR T e

Signature : cespT

il

Merci de vos réponses et bonne installation !

STORAGE ASSOCIATION
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p 55/1, Haavoda Street
s @/L_— Industrial Zone ﬁ‘
\ POB 12322 ‘kl I eco
Ise ﬂ\/Dem 77600 - Ashdod
uamm'.mulmpmnum:\wuhm

Fsrael : +972 (0)8 684 64 93 F France : +33 (0)1 80 91 50 40
Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

name: |

Ramat Gan
Date de la livraison 02.08.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact X e

La qualité des informations (douane, assurance, ete...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

N

La courtoisie de notre équipe

X | PPN

A

La présentation de notre équipe LK/

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE
L.a communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

=< o X

La présentation de notre équipe 6

Le professionnalisme de notre équipe \é J

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : m——

COTTTIOTEAILESE S «x s s 00t L wrn o oGl o4 SRS 04 b v ey s SR W OHE S OH B S s swp an s e v et lun sy

Signature :

AMERICAN MovING AND
STORAGE ASSOCIATION
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: 55/1, Haavoda Street _ﬁh
’ Industrial Zone
POB 12322

lrra/Dem 77600 - Ashdod

®Israel : +972 (0)8 684 64 93 France : +33 (0)1 80 91 50 40 ‘et vt
& Israel : +972 (0)8 684 64 94 France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

ame:

Raanana
Date de la livraison 06.08.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? ZO| @ B3] '@

e

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT /

La qualité du premier contact /

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) /

La ponctualité du commercial /

Les compétences techniques du commercial /
Le délai de réception du devis \/ /
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT /
La ponctualité de I’équipe /

La qualité de I’emballage et du chargement / /

La courtoisie de notre équipe / /

La présentation de notre équipe / /

Le professionnalisme de notre équipe LY
A PARRIVEE
La communication avec notre service import /

Les délais de livraison /

La courtoisie de notre équipe /

La présentation de notre équipe \ /

Le professionnalisme de notre équipe \/

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations : ...... /10
TN OIIATIRN | o Ty s i ot A U TR S s S ANk

SIEAtINS s o S s iaves o siniinss

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMERICAN MOVvING AND
STORAGE ASSOCIATION
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_ 55/1, Haavoda Street ‘g
- Industrial Zone
POB 12322

Irra/Dem 77600 - Ashdod
Hlsrael : +972 (0)8 684 64 93 ®France : +33 (0)1 80915040 "

& Israel : +972 (0)8 684 64 94 France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

Name: [

Jerusalem
Date de la livraison 09.08.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? S| O B ﬁ@f

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

00
e
&P
A=
Les compétences techniques du commercial (\_Q.h
Sop

La courtoisie de notre équipe To)p

La présentation de notre équipe ‘:E){‘)

Le professionnalisme de notre équipe f"_b\:o

A PARRIVEE )

La communication avec notre service import TQO
Les délais de livraison N

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe /@

Le professionnalisme de notre équipe Tpl

Merci d’attribuer une note de 1 3-10 sur I’ensemble de nos prestations i ).?110

Signature : ..........es [}/ w*—}[ ......

4 Merci de vos réponses et bonne installation !

[—
- =
Auzmcmuovmsﬁnn wc‘mﬁwml"ﬂ c C F l viee f— .

STORAGE ASSOCIATION
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55/1, Haavoda Street _ﬁb
Industrial Zone w
POB 12322
77600 - Ashdod ' o

@@ lsrael ; +972 (0)8 684 64 93 9 France - +33 (0)1 80 91 50 40
& Ysrael ; +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@dameco-isradem*com

uhnﬂwd-mnﬁ iv--ﬂ- L] h nﬂt

Name: NN
YERUHAM
Date de la livraison 06.08.2015

Merci de remettre ce document & notre chef d'équipe ou nous ie retourner par fux au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, €ic.. D)
. z P I )

Le délai de réception du devis g |

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A IARRIVEE
La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de noire équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d*attribuer une note de 1§ 10 sur PPensemble de wos prestations : 9.,’10
by

Merci de vos réponses et bonne installation !

Averican ttooies A @ “ %&MWG Gﬁl ?‘j -'":: Mm

=3 .
(-9 -2 | M AL a s siIfY |1 AW AT OTET B LG
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55/1, Haavoda Street

4 &’ Industrial Zone ; ﬁ
POB 12322

|
Irea/Dem 77600 - Ashdod ST
% 1srael : +972 (0)8 684 64 93 % France : +33 (0)1 80 91 50 40 e ;

& Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : info@demeco-isradem.com

Name:

Haifa
Date de la livraison 20.08.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
TR oY~
CEIEE

La qualité du premier contact X

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) v &

S

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial /

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’embaliage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

\\\RK <

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

*1<

La courtoisie de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

v

vV
La présentation de notre équipe v
v

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur I’ensemble de nos prestations : Lo

M AITES | covnia i e i e T R A S e T S R S S

Merci de vos réponses et bonne installation !

_— IIICE
aeaans CCFI

Sty B e EDURMIE T CONRAIRCE PR AN,

AMoa,

American MoviNg Ao
STORAGE ASSOCIATION
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Rehov Haavoda 55

= j PO Box 12322
DL 77524 - ASHDOD
rra /D Tl : +972.8.684.64.93
§ Tél: +33.1.80,91.50.40 1 b

Fax : +072.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

/Ej( 2}}} ID-F-8.4.1/ A

ENQUETE QUALITE
Neme: [N

Tel Aviv
Date de la livraison:03/09/2015

Merci de remetire ce document @ notre chef d'équipe ou nous le retourner par fox au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc.. D) /ﬂ
La ponctualité du commercial t///’ '
Les compétences techniques du commercial :/

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT N
La ponctualité de I’équipe / 7\

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe %

La présentation de notre équipe 7
Le professionnalisme de notre équipe L %
A PARRIVEE J
La communication avec notre service import o=
Les délais de livraison %
La courtoisie de notre équipe y/% =
At —

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe )

.......................................................................................................................................

Signature © .oivuvreeeerionananinneaissas

Merci de vos réponses et bonne installation !

PLEs

250 CuM sssimms _ccry MBVERSEE SREY

Lo ol o P S T T Lo U o N
sl 1] QAL sAT STOETT i [ |
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2, Rehov Haavoda 55 ﬁ
a" & e aiie PO Box 12322
Yy il ol c!erneoo

’ffn\ / De m Tél: +972.8.684.64.93
TE[ +3318091 50.40 Le dém dep 17 des i la carte.
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-84.1/A

ENQUETE QUALITE

Name: [

Ashdod

Date de la livraison: 06/09/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

€S

@ @%_

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10

GO TN EIIEAITES o vnvnvsnnsesesenessanansnsssssssansnsssssessassssnsenssssensssssossassansssssassnassnsatssssssstesesstansanmmmnnanssoss

SITHALUTE 3 oasmsmmimsss i

Merci de vos réponses et bonne installation !

98045
_:' e / AMERICAN MOvING AND ‘ﬁ IAM m&um{g

STORAGE ASSOCIATION

e

1A=
n
.

$\/
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Rehov Haavoda 55
- PO Box 12322

77524 - ASHDOD
’Ifo Dem Tél : +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

demeco

Lo dém

.

Ie n°1 des démeénageurs

=k

es i ba carte.

ENQUETE QUALITE

Name: [N
Ashdod

201

Date de la livraison: 17/09/2015

ID-F-8.4.1 /A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

CS

m@r

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

®
/

La qualité du premier contact

/

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) /

La ponctualité du commercial / /

Les compétences techniques du commercial /

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT P

La ponctualité de I’équipe /

La qualité de I’emballage et du chargement /

La courtoisie de notre équipe //

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE /

La communication avec notre service import /

Les délais de livraison /

La courtoisie de notre équipe /

La présentation de notre équipe /

Le professionnalisme de notre équipe \/

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

STORAGE ASSOCIATION oo et b o

ORISR cac o vrmmin s A B O B B s e v S P s e
BHONANIE T o voonsvanlioes Prrsc s \

Merci de vos réponses et bonne installation !
9001, —
Smme AMSA, > —s O
w7 e @M mmEmE ccry MAVE
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o 55/1, Haavoda Street _‘Q
- &W Industrial Zone
POB 12322 Jerneco
Isfra/Dem 77600 - Ashdod

xR 1srael : +972 (0)8 684 64 93 #®France : +33 (0)1 80 91 50 40
& Israel : 4972 (0)8 684 64 94 France : +33 (0)1 8091 50 44

Mail : info @demeco-isradem.com

Name: [

Jerusalem

Date: 21.09.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? MYCIESIN-)

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT /;

f

La qualité du premier contact |

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) /

La ponctualité du commercial /

Les compétences techniques du commercial f

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

|
La ponctualité de I’équipe )
|

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

ATARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe {

La présentation de notre équipe \

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ....../10

COMITETIARIBE T oo AR o comsnn T Y i it A S i S I S s T S

Signature : .... 24/ AL T

Merci de vos réponses et bonne installation !

o - % S — 1=
f'? i % @ AM - Emg oo : M@VERG! wq 5

e | AMERICAN MOVING AND ISRAEL] CHAMBERS OF COMMERT C C F I
h . __ 4 STORAGE ASSOCIATION s b e % Q
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55/1, Haavoda Street

. i i L

77600 - Ashdod e o1 dos déménageuns
R 1srael : +972 (0)8 684 64 93 @France * +33 (0)1 80915040 e
& Israel - 4972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 5044

Mail : info@demeco-isradem com

Name: _

Jerugalem

Date de la livraison: 22.09.2015

Merci de remetire ce document a notre chef d'équipe ou nous l¢ retourner par fax au 08.684.64.94

[} ] [1] []
COMMENT JUGEZ-VOUS? NAEEIEEIN-1
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact

La qualité des informaticns (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial A / f

Le délai de réception du devis / X
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT /A

La ponctualité de I’équipe [\
La qualité de I'emballage et du chargement \
La courtoisie de notre équipe \
La présentation de notre équipe \

Le professionnalisme de notre équipe \
A PARRIVEE
La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

..........................................................................................................................................

Merci de vos réponses et bonne installation !

MEMIER OF THE FEDERATION OF ¥ ‘ ,JF"} ERGEEE
Auemmmmm IAM manGweEseoes Lo c Fl #IVeRa™=
Sronsns ASSOTIATION R e R e ST 4T AN AT i

C,e1asey SEEAEISSE 0| wod4 gTIET STE2-d35-T2
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Rehov Haavoda 55
PO Box 12322
77524 - ASHDOD

b if

Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40

le n°1 des démeénageurs

Le de ik i la carto.

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A

ENQUETE QUALITE

Name: [ SRS
Ashkelon
Date de la livraison: 19.10.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

[OINY

La courtoisie de notre équipe

O\

La présentation de notre équipe

OV

Le professionnalisme de notre équipe

OVl

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

VIS

Les délais de livraison

A

La courtoisie de notre équipe

AW

La présentation de notre équipe

Oly(

Le professionnalisme de notre équipe

Ouj

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur I’ensemble de nos prestations : .&.Jlﬂ

AMS,

AMERICAN MOvViNG AND
STORAGE ASSOCIATION

MEMBER OF THE FEDERATION OF
qum

s g
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- /

Irra/Dem

Rehov Haavoda 55
PO Box 12322
77524 - ASHDOD

Tél : +972.8.684.64.93
Teél: +33.1.80.91.50.40 Lo damé de n # Ia carte,
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A

ENQUETE QUALITE

Name: [

Petah Tikwa

Date de la livraison: 19.10.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

e
™.

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

\
Vi

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

l
\

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

\
it

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

COTINIBIIBRITEE 5 s v s S o 0 S e s e s S

AMSA,

Ausemican Movisa Anp
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Mg

Rehov Haavoda 55 ,ﬁ
PO Box 12322
77524 - ASHDOD

Tel : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo déme de particulers 4 41a carte

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 20.10.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe o nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

P

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

L
-

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

X sz (RF

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I'équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

X = PA

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

AmEmican Moving AnND
STORAGE ASTOCIATION
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Rehov Haavoda 55 «
PO Box 12322
77524 - ASHDOD

’ﬂ' Tél : 4072.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Le dimé de b i 1a carte,

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name : [

Netanya

Date de la livraison: 21/10/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

©

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact ,/\/ __(Z>
v J

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)
T eep——

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement )(

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

o

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

SIS SENE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

X

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe /v

Le professionnalisme de notre équipe ><

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations g -

commenaies: . (1] €%... Qe Azatld.. N méwmf@
............................................... %%Méﬂ(%ﬁl ;

Merci de vos réponses et bonne installation !

gg —— L =
" MEMEER OF THE FEDERATION OF cCce Ei

Anrericas Moving Ang RE AR CHAMEDUNT FTNMINT
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cW-UCT-2¥ls 14:4d From:

| 0:¥BHbbd1Wb Fage:474
Rehov Haavoda 55
<N PO Box 12322 ‘e
77524 - ASHDOD
,[f oem Tél: +972.8.684.64.93 T
Tel: +33.1.80.91.50.40 [P e ———E—T T F—— Y
Fax : +9/2.4.658.09.94
Mail : info@demeco-isradem.com
ID-F-8.4.1/A

ENQUETE QUALITE
Name : [N

Rue Shimshone 9 Baka
Jerusalem

Date de la livraison: 21/10/2015

Mereci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par Sfax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? e | (&) |8 e |
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact NG W
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) '\,l\)'

La ponctualité du commercial \ Vi

Les compétences techniques du commercial \,f :

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT =
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe Y%
La présentation de notre équipe (%4
Le professionnalisme de notre équipe \ P
A PARRIVEE >
La communication avec notre service import "\{s';
Les délais de livraison i \;
La courtoisie de notre équipe v{)
La présentation de notre équipe »-} :

T .e nrofessionnalisme de notre éonine )

Mereci d’attribuer une note de 1 a 10 sur Pensemble de nos prestations : ....../10

............................................................................................................................................

Merci de vos réponses et borne installation !

>
JAMSY, O meRemE coFL
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Rehov Haavoda 55
- PO Box 12322

77524 - ASHDOD
'If‘l Dem Tél : +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo e

Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: _

Tel Aviv

Date de la livraison: 28/10/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

Pl
.,-.

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact )(

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial P
¥

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

-
.>(
jo24
M
La courtoisie de notre équipe s
oy
X
>4
e

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe v

La présentation de notre équipe ‘/<_7£_

Le professionnalisme de notre équipe <
e

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur ’ensemble de nos prestations_%.@..ﬂﬂ

SIENAITE s

Merci, de vos réponses et bonne installation!

L4064,

Aumemican Movivg Ao
STORAGE ASSOCIATION
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Rehov Haavoda 55 ‘Q
PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tél: +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40 La démb do 2:d i o curte
Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-84.1 /A

ENQUETE QUALITE
Name: IS

Date de la livraison: 26/10/2015

Merci de remettre ce document a notre chef d 'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact X

La qualité des informations (douane, assurance, etc.. )

La ponctualité du commercial

X

Les compétences techniques du commercial

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

7
Le délai de réception du devis >(
X‘
X

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

XXX

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import Sl y
Les délais de livraison b 5

La courtoisie de notre équipe >\<

La présentation de notre équipe

x|

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...../10

B S S

- 1
maowaoe CCFI

AMSA,

Aumemican Moving Anp
STORAGE ASSOCIATION
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Rehov Haavoda 55

- &‘J PO Box 12322 ‘q
77524 - ASHDOD
Irta/PDem 1 nswmes
Tél: +33.1.80.91.50.40

Lo cemmrangeinen | de paiticalions : 5 fermmmiber & b carte.
Fax:+372,8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [N

Herzilya Pituah

Date de la livraison: 01.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? O GRS

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

+

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, elc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE i

LL.a communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : .I@Jlﬂ

Comr‘nemmres MMC'(:. .............. @OQX ....................................................

AMSA — W=
MEMBER OF THE FIDERATION OF i
AMERC AN MOVG AND lAM ISRARL CHAMBERS OF COMMERTE 9 C_;Fal’ Sk

STORAGE ASSOCIATION R
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Rehov Haavoda 55

«@/ PO Box 12322 ' ﬂ
77524 - ASHDOD

’[fa Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 ..

de &t & I carle.
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE

Narne: [

Tel Aviv

Date de la livraison: 02.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, efc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe (g

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

v

L

La présentation de notre équipe v
v

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La présentation de notre équipe

NS

(Ve
La courtoisie de notre équipe T

v

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...3../10

Merci de vos réponses et bonne installation !

s s 'Y I
AMSA, M"‘ e

Asemican Movineg Anp ISRAEL! CHAMBERS OF COMMERCE c C F l

STORAGE ASSOCIATION i i il b g, VAR O CORARES [PANGE AL
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Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tél: +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40

Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

. f e

ENQUETE QUALITE

Name: |

Tel Aviv

Date de la livraison: 03.11.2015

le n°1 des démeénageurs

Le déme liers = & i la carte.

ID-F-8.4.1 /A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

e

< 0 Y
o

TR e w ]
RS-
y |\

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, €tc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ...}../10

Commentaires :

Merci de vos réponses et bonne installation !

——
Y
MEMBER OF THE FEDERATION OF

q:o_z"’- ‘09
Bl 10C §id
[ '. ey AMERICAN MOviNG AND 5‘\

STORAGE ASSOCIATION

ISRAEL! CHAMBERS OF COMMERCE

=

WENg

% -
BVERST ;@?
<
“ecian’
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q Rehov Haavoda 55

- /} PO Box 12322 f
77524 - ASHDOD

’Ifﬁ Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo démé o 4 i la carte.
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-84.1 /A
ENQUETE QUALITE

Name: I

Date de la livraison: 03.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? OO G
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact Ok
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) Ok
La ponctualité du commercial OK~
Les compétences techniques du commercial K
Le délai de réception du devis ‘_//(
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe ok
La qualité de I’emballage et du chargement b
La courtoisie de notre équipe o<
La présentation de notre équipe VL i
Le professionnalisme de notre équipe oKX
A PARRIVEE

La communication avec notre service import Ol
Les délais de livraison P o
La courtoisie de notre équipe 5
La présentation de notre équipe 0’7 1
Le professionnalisme de notre équipe vl.d '

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur I’ensemble de nos prestations :4(;!} 10

Signature’; svsvasvonsag W ¥ //

F S Merci de vos réponses et bonne installation !

001, /
o> % 7 AMS

\ _ ) =
_II. AMERICAN MOVING AND 9 IAM mo{i{msc;m »,C ‘;; E’M ' b vV O

STORAGE ASSOCIATION it i s
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Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tél : +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40

Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

l.rr viD

ENQUETE QUALITE

Nann: [

Date de la livraison: 03.11.2015

Le

le n°1 des déménageurs

SR,

4 Ia earle.

ID-F-8.4.1 /A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? OO B Y
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact ,\(’
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) X
La ponctualité du commercial }\.(
Les compétences techniques du commercial k X
Le délai de réception du devis N
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT :
La ponctualité de I'équipe ~
La qualité de I’emballage et du chargement /AC:I
La courtoisie de notre équipe /()(’
La présentation de notre équipe ,)§ )
Le professionnalisme de notre équipe -,»-’\(
A ’ARRIVEE |
La communication avec notre service import \'\
Les délais de livraison \
La courtoisie de notre équipe i~
La présentation de notre équipe 3‘\\
Le professionnalisme de notre équipe lX
Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ....../10
COMMEIIEAITES 3 i s s S e e s B S Ve v o e O S P S S S A W A R
Signature : ........... (,/ U EERE
Merci de vos réponses et bonne installation !
AMSA, et EENGREE 2 ANY
Avencan Movms m |AM Saomooe CCFI1 VIBVERDS! =T

STORAGE ASSOCIATION
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Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax: +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

Le de & i la carle.

ID-F-8.4.1/A

ENQUETE QUALITE

Name: [

Bat Yam

Date de la livraison: 08.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

A

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

KX

Les compétences techniques du commercial

\

Le délai de réception du devis

X

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

\

La penctualité de I’équipe

Ik

La qualité de I’emballage et du chargement

\
/

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

4

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10

COMMENTATEES » v e i s e s

Merci de vos réponses et bonne installation !

STORAGE ASSOCIATION it St
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= Rehov Haavoda 55

- PO Box 12322 "ﬂ‘
T e cJemeoo
'[fo Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 " e parcules: 4 fomies 4 art
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Tel Aviv

Date de la livraison: 08.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? <
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact Ok

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) OK

La ponctualité du commercial O K

Les compétences techniques du commercial oK

Le délai de réception du devis O
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT ;s

La ponctualité de I’équipe ov
La qualité de I’emballage et du chargement O K |
La courtoisie de notre équipe Ol

La présentation de notre équipe oW

Le professionnalisme de notre équipe Q) \(

A PARRIVEE

La communication avec notre service import O\
Les délais de livraison QW ‘
La courtoisie de notre équipe O\(.

La présentation de notre équipe [@) \:C

Le professionnalisme de notre équipe 0\

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur I’ensemble de nos prestations : 4710

O I T A S 2 v cm e s e s LR s T R S R A o A P B T S S S B B U A AR AR R o S SR AR

SIERATIFE s iinimnsn s

Merci de vos réponses et bonne installation !

Auemican Moving AnD
STORAGE ASSOCIATION
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_ “ Rehov Haavoda 55 ﬁ
WF PO Box 12322
’ r . em 77524 - ASHDOD
n Tél : +972.8.684.64.93
’ Tél: +33.1.80.91.50.40 Le démeé de h i la carte,
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 09.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

K
X
S
e
A
X
La qualité de I’emballage et du chargement X
X
=
N
[
X
7
.8

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

_><;;<

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

Commentaires :

T Lo G

Merci de vos réponses et bonne installation !

»‘> — l‘@
D CuM s e CCF |

STORAGE ASSOCIATION .. ety ik e L CCAMMPA A S
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Rehov Haavoda 55 f
PO Box 12322
77524 - ASHDOD

Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo dimd de particuiers : & 4 la carla,

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name:
Kyriat Hacharon

Date de la livraison: 10.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) "\

La ponctualité du commercial b =

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement \p

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe \

A PARRIVEE '-

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe o

La présentation de notre équipe b

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ....../10

Commentaires :

”
AMSA, —
MEMBER OF THE FEDERATION OF

Ausrican Movivg Anp RARL CHAMIRS OF

STORAGE ASSOCIATION

s moom: SH g
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Rehov Haavoda 55 ‘g

o PO Box 12322
77524 - ASHDOD

lij ol /] Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 o e et
Fax: +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name:
Ashkelon

Date de la livraison: 11.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

X

(X

X

X

Le délai de réception du devis X
9

™

b4

N4

X

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import 4
Les délais de livraison 5%
La courtoisie de notre équipe N

La présentation de notre équipe N

LLe professionnalisme de notre équipe O(

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : AO.J]O
ARBTMTIS BRI | 4235 s mmmmens e oo o A o o A s

Signature :

Merci de vos réponses et bonne installation !

L5 EUM  mmotemn oo
Ausmican Moving Anp EAMﬁ w&%w C c F i

STORAGE ASSOCIATION S S iy S Cogmnmetv, T AASN 15 AR PR HOAREL
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-

Isia/Dem

55/1, Haavoda Street

Industrial Zone
POB 12322
77600 - Ashdod
@ Israel : +972 (0)8 684 64 93
& Israel : +972 (0)8 684 64 54

Mail : info@demeco-isradem.com

Name: | N
Ashdod
Date de la livraison: 12.11.2015

Merci de remettre ce document @ notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

@ France : +33 (0)1 80 91 50 40
& France : +33 (0)1 80 91 50 44

le n°1 des déménageurs

Le démenngement de particuliors : & fenmubes & la corte.

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

v/

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

uil

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur ’ensemble de nos prestations : MIIO

OB AIEES 7 e v cve t et an v U ety v o S itle o6 45 oinmn i 5 5 4 o B ST RSN SR P T R A b SR w o R SRR s T S

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMS, s —a—  WE
American Moving Anp |AM mmormﬁ% C C F l

STORAGE ASSOCIATION Ml St £ Do Of SoaEe
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Rehov Haavoda 55 ‘q

- PO Box 12322
77524 - ASHDOD

’]fa Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tel: +33.1.80.91.50.40 Lxkomone o8 i 0

Fax :+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 15.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? EO) | O (=
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT ¥} .

La qualité du premier contact / [

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) ( _;"'; / /
La ponctualité du commercial \\\ / / /
Les compétences techniques du commercial \\ / /
Le délai de réception du devis \\[ /
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT j D\ /

La ponctualité de I’équipe I\ /

La qualité de I’emballage et du chargement { -\‘\\ /

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe : \

A PARRIVEE g Xy

B
P
= ——
[ —t—

La communication avec notre service import / \

Les délais de livraison / \
La courtoisie de notre équipe /

La présentation de notre équipe f //

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a4 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

{

TR VETE AR o s 5555 A A O O S S SR T o g s s
.I_f"." "/ /,./
................................................................................................... R
I{ \
SIENAIIIEE . s s s i e
Merci de vos réponses et bonne installation !
9001,
[ RN . (5]
St AMSA, > —s_ T
. |m MEMBER OF THE FEDERATION OF

STORAGE ASSOCIATION (It tip

I' ey , AMERICAN MOVING AND IAM MMUM .C CEI
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Rehov Haavoda 55
- PO Box 12322
77524 - ASHDOD
’[fo Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tel: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Name: [

Tel Aviv
Date de la livraison: 15.11.2015

domeco

Le dém

&

le n°1 des déménageurs

formmies & ka carte.

ID-F-8.4.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

-

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

V4

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) v

La ponctualité du commercial \/
Les compétences techniques du commercial i

Le délai de réception du devis ;\_/

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

S NN

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

KK

Le professionnalisme de notre équipe

v/

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur I’ensemble de nos prestations : ..} ©./10

COMIMENTATIES T o isiinis i

SIBNAtUTe & o2 o oy e
4“Ebw

Merci de vos réponses et bonne installation !

American Moving Ano m w&w

STORAGE ASSOCIATION

1=
!

.o o] =

VI@VERSH
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Rehov Haavoda 55 q
e PO Box 12322
77524 - ASHDOD

’[fo Dem Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Le déménag de particuliors : & i la carte.

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 15.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? EVIRENEEIN -}
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact %

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) Y

La ponctualité du commercial b

Les compétences techniques du commercial X
Le délai de réception du devis %
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe X

La qualité de I’emballage et du chargement A

La courtoisie de notre équipe e
La présentation de notre équipe X

Le professionnalisme de notre équipe Y

A PARRIVEE i

La communication avec notre service import X

Les délais de livraison X

La courtoisie de notre équipe X

La présentation de notre équipe X

Le professionnalisme de notre équipe Y

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemible de 1:os prestations : ...1./10

SIDRSHIIE S ot s g

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMERICAN MOVING AND IAM %lomm I-mg QEI !-HL -“g L T8 I B { ’)é' s B

STORAGE ASSOCIATION - Pl A8 d@ ‘6)
CIAM
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Rehov Haavoda 55
- PO Box 12322
77524 - ASHDOD

Tel : +972.8.684.64.93
”’a Dem Tel: +33.1.80.91.50.40 e

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: _

Haifa

Date de la livraison: 16.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? 29 O (2| ey
duL ESISRICSIN -

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT '

La qualité du premier contact P(/.

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) V/,

La ponctualité du commercial V/

Les compétences techniques du commercial V ¥

Le délai de réception du devis l/

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT B

La ponctualité de I’équipe ’ \ / N

La qualité de I’emballage et du chargement - V N

La courtoisie de notre équipe //!

La présentation de notre équipe \/ /

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE &

La communication avec notre service import 'V/

Les délais de livraison v

La courtoisie de notre équipe . W

La présentation de notre équipe \/ p

Le professionnalisme de notre équipe './/

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur P’ensemble de nos prestations : ﬁ%

e

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMSA, s —a . NNm A
AMERICAN MovinG AND @ 'AM m&% .“"g 9 I:I” I.h-l. 4 ﬁ (Y E = b H -f'J' 4

STORAGE ASSOCIATION S S
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Rehov Haavoda 55 ﬁ
- PO Box 12322
77524 - ASHDOD

’[fn Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Le dém do — i I carte.

Fax:+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya — Kiriat Hasharon

Date de la livraison: 22.11.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? IENEEIN-1

e o

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial o

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement
La courtoisie de notre équipe pa
La présentation de notre équipe P

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import a

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ..} 2./10
COMMERLAITES 3o svsins oy s T o R S S e e e I R SR s T R s

Signatire. s s wimiviiviig 2

i
J:_.'.:;e'- 5 Jg t_,

Merci de vos réponses et bonne installation !

_-4(’/_. ‘ ‘Tl-_ S
AmmnuMavmsAHn wﬂjgnﬂéﬁam:% C C F !

STORAGE ASSOCIATION
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_ Rehov Haavoda 55 q
- PO Box 12322
77524 - ASHDOD

Tél: +33.1.80.91.50.40 L i e jors : & formules & Ia carte,
Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A

ENQUETE QUALITE
Name: |

Har Homa

Date de la livraison: 23/11/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

N

La qualité des informations (douane, assurance, efc.. )

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

AR [ AP (s [2 IR [

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur Pensemble de nos prestations : /.Qf).!lﬂ

Commentaires :

Signature : ....... ), By R

Merci de vos réponses et bonne installation !

S 1%
Racwmoows CCFI

STORAGE ASsociaTion

b [ COAMMRCE [AARCE SR



Yossef-Dover
Rectangle


Rehov Haavoda 55

PO Box 12322 "ﬂk

77524 - ASHDOD

Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo dep 4 i la carto,
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-84.1/A
ENQUETE QUALITE

Name: |

Bat Yam

Date de la livraison: 26/11/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

=
v
v
v
v
v

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

o
e

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

N ISISK &

La courtoisie de notre équipe

L~
I~

(

La présentation de notre équipe {

&(

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ...... /10

Commeniaires :

BISNATHIE . oy o o s s v

Merci de vos réponses et bonne installation !

B ey

e BIAM  EBGERReNe cCFIL M

STORAGE ASSOCIATION ARl O cm o G X ORI AR e
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Rehov Haavoda 55 ﬁ

- 4 PO Box 12322
77524 - ASHDOD

’[f M Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo dims de 14 formules & a carte,
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-84.1 [ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya et Hertzilya

Date de la livraison: 26/11/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) V

[
La ponctualité du commercial ‘I/

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis 7

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

NS

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

O
</
La présentation de notre équipe /%J
i 4
Z
=
e #

Le professionnalisme de notre équipe

Commentaires : A{)/b

i

/ fof
Signature : .........co bl ol
P
‘/// " Merci de vos réponses et bonne installation !

Auenican Moving AND
STORAGE ASSOCIATION i rac [ Sy e

22 Gwv mwismE cor |
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Rehov Haavoda 55 ‘ﬁ
o PO Box 12322
: 77524 - ASHDOD
”fa Dem Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91 5040 Le démé i 4 # I carlo.
Fax: +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [N

Tel Aviv

Date de la livraison: 27/11/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d 'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc. es)

/
La ponctualité du commercial V/ I
Les compétences techniques du commercial v I
Le délai de réception du devis / l
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT i
La ponctualité de I’équipe { [,\ l
La qualité de I’emballage et du chargement b‘( H
La courtoisie de notre équipe i I
La présentation de notre équipe I
Le professionnalisme de notre équipe I
A PARRIVEE ! ]

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe \ \ f \ ? F" s il

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur | ble\de nos prestations : ....../10

Commentaires :

Merci de vos réponses et bonne installation !

T
AwucmmmAmo IAM wd%am&

STORAGE ASSOCIATION v Copiion, AR T3 CRMAC PARE B,
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o Rehov Haavoda 55

-« f/ PO Box 12322 ‘ﬂ‘
’\ 77524 - ASHDOD
’II‘I. Dem Tél : +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40 "

de 2] i In carte.

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Neharya

Date de la livraison: 29/11/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d 'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

i
COMMENT JUGEZ-VOUS? EO| O (3
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact
La qualité des informations (douane, assurance, etc...) @”
La ponctualité du commercial Q

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis / >

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de 1’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement /

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison 4

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe / 5

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur ’ensemble de nos prestations : ..[{Q/IO

s T

Signature : ......./.. [ . F ¢
g L ¥ /_

AM >

AMERICAN MovinG AND
STORAGE ASSOCIATION [ el -
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) Rehov Haavoda 55 ,ﬁ
o ; PO Box 12322
R clemeco
”fa Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Le dimé de 1ot i la carte,
Fax:+972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya

Date de la livraison: 30/11/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact {_v_ﬁ.& {

La qualité des informations (douane, assurance, etc.. )

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de Pemballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

var/}
X
X
Le délai de réception du devis v
y
X
%
X

La présentation de notre équipe

. : o TG
Le professionnalisme de notre équipe g Kk

A PARRIVEE Wiy

X
e . = ;
La communication avec notre service import /\J(;/ )(

Les délais de livraison \ . JB M

o 2 NN a
La courtoisie de notre équipe ' \KL‘ . \ U

La présentation de notre équipe ! & M

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 i 10 sur ensemble de nos prestations : ....../10

Commentaires :

OBIIEIIS L nsnanmmsnnsniesioy eessiisss

Merci de vos réponses et bonne installation !

e
MEMAER OF THE FEDERATION OF
sacwmscaess GO F

Ly

AMSé; —

AuERICAN Movine AND
STORAGE ASSOCIATION

VERSPOE
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Rehov Haavoda 55 ‘ﬂl
- PO Box 12322
s ooy Jemeoo
'[fo Dem Tél : +972.8.684.64.93
Tel: +33.1.80.91.50.40 Le dém de panticuliers : & i la carte.
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Tel Aviv

Date de la livraison; 03.12.2015

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

SR S 708
COMMENT JUGEZ-VOUS? &0 O B2
/z

La qualité du premier contact v

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) /

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial v/

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe |

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

N 4
¥

Le professionnalisme de notre équipe [
o

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

CBIIORHIRIEN § i s i i i s n s et A e s R T s A i R S L A S B s
e
r': /
SIBHAIITE & vovoiisummuisiunvisinsssnosi (74
A/
Merci de vos réponses et bonné installation !
o040 =
.f,?\% AMSé > g — i ' =/ T
A et £ AMERICAN MOVING AND y 7 IAM mﬁ{&sam c C F I ¥l a L
‘ i STORAGE ASSOCIATION st Mt ¢ Sov SRAANIA (7% COVMUNICE PRANGE it
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Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tél: +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40 o
Fax : +972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name: (I

Ashdod

Date de la livraison: 20/12/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

TEIEPET] | PP opeps

G
Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur I’ensembie de nos prestations r«)r‘ 10

Commentaires :

Signature : ......

Merci de vos réponses et bonne installation !

AmERICAN Moving AnD
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Rehov Haavoda 55 ‘-e
_ PO Box 12322
- 77524 - ASHDOD
Jra/isem Tél: +33.1.80.91.50.40 = e B

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name:
Gane Yehouda

Date de la livraison: 21/12/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684. 64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? &) O EBF| &
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

A~

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

TR AN

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison = e

La courtoisie de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

La présentation de notre équipe >

Merci d’attribuer une note-"'dé 1 i 10 sur Pensemble de nos prestations : +42/10

SIENature ;s .o inime

Merci de vos réponses et bonne installation !

001,
Quvi ‘99

R~ AMSA, r“*’ —s W= =
%f IAM MEVBER OF THE FEDERATION Of C CFI M@VER!

AMERICAN MovinG AND [SRAEL] CHAMBERS OF COMMERCE

STORAGE ASSOCIATION
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Rehov Haavoda 55 _ﬁ

PO Box 12322
- 77524 - ASHDOD

Tél : +972.8.684.64.93
Isra/Dem Tél: +33.1.80.91.50.40 B s

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Hod Hasharon

Date de la livraison: 21/12/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

ERICEI-)

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

Ay
4 -
W __./

La qualité des informations (douane, assurance, efc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

QAR R RRAR | R

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’enseinble de nos prestations : ..g.flﬂ

Commentires . (SXL. FEILLNE.. e TRR ee] phioe . moo nellas
.= VY th.... T U Tl UL —Rﬂg .................................

Merci de vos réponses et bonne installation !

9001 ‘2, A \ “;;-
TI“?{\‘” —— [Py~ \

AMERICAN Moving Anp IAM ISRAFL] CHAMBERS OF COMMERCE c C F I Vi
BN Vo STORAGE ASSOCIATION i e g kRS T CEARATEE PAVR, SN
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Rehov Haavoda 55
PO Box 12322
- 77524 - ASHDOD

Tél - +072.8.684.64.93
Isra/Dem Tél: +33.1.80.91.50.40 B oot Y

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name:
Ashkelon

Date de la livraison: 21/12/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? OO [ @6

q

i

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial /
Le délai de réception du devis /
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT |

La ponctualité de 1’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe /

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe /

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe l

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations : ...... 10

e e e o e s ol 0 SRR R LS, el e (L e e S e

...........................................................................................................................................

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMS \ _'i_/_ ‘ 'fl-_ R A
28> v mmsdEmE cce M

AMERICAN MovinG AND ISRAEL] CHAMBERS OF COMMERCE
bl ;

STORAGE ASSOCIATION
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Rehov Haavoda 55
/—’

- PO Box 12322

77524 - ASHDOD

’Ifﬂ Dem Tél: +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE
Narne: I

Har Homa

Date de la livraison: 23/12/2015

domeco

le n°1 des démeénageurs

Le démé

da

4 la carte.

ID-F-8.4.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? &)

&

¥ Y |
=

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...}

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

o [OIEISK

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

K]

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

_.\'g‘

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : .{f@ﬂl}

SIENAHIE T vvmaimunassmmaviisamanans
Merci de vos réponses et bonne installation !

9004;, —
Smmr AMS s s P
{ l g J AmeriCAN Moving And IAM mu%amﬂ% c c F I Wi

b A STORAGE ASSOCIATION A A A . T L Oy s ..
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Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tél: +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax:+972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

i

Isfa/Dem

ENQUETE QUALITE
Name: |

Jerusalem

Date de la livraison: 23/12/2015

Lo

demeco

Ie n"1 des déménageurs

it la carte.

dap

ID-F-84.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

ELh PR e
COMMENT JUGEZ-VOUS? @ & | 1@

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

v/

La qualité du premier contact

e

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

/

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial \

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe \

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE [ \}1 J@ 3llon
La communication avec notre service import K ] P\ 340 )
Les délais de livraison / g—

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10

O B I AT e S i e T T e R e o A e A N S R o W TR S DR AR B A Bl

SIENatire v nsieesmrdmstisss

Merci de vos réponses et bonne installation !

‘.“}0 _‘.'9 —_—
.z?'m"' =2, AMSA, S —s =
| Nl | ! AmERICAN MOVING AND e IAM M%umﬁ CCFI
\“ o STORAGE ASSOCIATION bl g T
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Rehov Haavoda 55 ﬁ
PO Box 12322
- 77524 - ASHDOD

Isra Dem Tél: +33.1.80.91.50.40 i e T,

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Name: [

JERUSALEM

Date de la livraison: 24/12/2015
Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

RS-

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

TS

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

AN IR s BRI

E professionnalisme de notre équipe

............................................................................................................................................

2 e

STORAGE ASSOCIATION

CIAv’
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